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O Mercado de Pds Venda esta mudando
e a manutencao preventiva vem pra ficar!

Antonio Carlos BENTO de Souza, e ALI EIHage
WTC Hotel, 13 de Agosto de 2008.
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Retrospectivas:
» Setor vem crescendo de forma consistente ( forecast de 2008 aponta

crescimento em torno de 23% em relacao a 2006)
» E pode crescer mais com uma manutencgao preventiva mais cuidadosa.
« Setor vem se profissionalizando:

» Fabricantes atentos e certificados para operar na reposicao;

* Distribuicdo competente e abrangente;

» Reparacéao se atualizando muito rapidamente;

 Varejo se preparando para mudar junto!
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Onde estao as oportunidades
 Frota Circulante (em milhdes de veiculos ) em 2007:

« Automéveis, Comerciais Leves , Caminhdes e Onibus 25,8

e Tratores 0,5

* Motocicletas 7,3
» Crescimento nos ultimos anos (2,2%, 4,9% e 9,4% em 2005, 2006 e 2007,
respectivamente)

» Crescimento de 2008 chegara a 9%, no minimo! Frota passara de 28
milhoes;

» 77% da Frota atual tem mais que 3 anos de vida.

 Pais estavel, classe média ja € maioria.

» Setor Automotivo vai investir, até 2011 ,mais de us$ 20bi em ampliacdo de
capacidade e lancamento de novos modelos.

* Producao de 3,5 milhdes (um sonho!!!) em 2008 ja esta garantida.

» Até 2012 vamos produzir 5 milhdes de veiculos.

* Frota de veiculos brasileiros em outros paises de América do Sul passa dos
4 milhoes.
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Onde estao as ameacas
« Cambio continua atraente para importagoes;
» Os produtos chineses continuam chegando...e mais baratos
» A balanca comercial de autopecas com a China continua deficitaria e
crescente:
* R$ 59 milhdes em 2007
* e, R$ 201 milh6ées nos primeiros 06 meses de 2008.

» Continuando assim, o déficit crescera mais que 500% no periodo.

* Pirataria e Falsificacao



CARRO 100% CAMINHAO 100%

oo Seminario da Reposicdo Automotiva oo

a A

MANUTENGAO PREVENTIVA
QUEM TEM CHEGA BEM

MANUTENCAO PREVENTIVA
QUEM TEM CHEGA BEM

Algumas recomendac0es para operar com sucesso no cenario atual

« Antes de mais nada, entender o cliente, suas necessidades e mind set com
relacédo a decisdes de compra e manutencao. E ai, cada um na sua:
Fabricantes, Distribuidores, Varejistas e Reparadores;

» Ah...e fazer do cliente um rei de verdade!

* Introjetar o espirito da Melhoria Continua na veia da organizacéo
desafiando-a constantemente na busca de novos e mais altos padroes de
desempenho;

* Treinamento e Capacitacdo: absolutamente mandatorios!

« Competitividade....competitividade....e competitividade! Qualidade, precos,
entregas, diferenciacéo, inovacao; lembrando que o Alvo é e continuara

sendo movel.

« Etica...o mundo ira exigir isso...mais cedo ou menos cedo!
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O que o Carro 100% / Caminh&o 100% tem feito para ajudar:

O programa esta na midia dentro do planejado!

fat

Acabamos de definir uma Diretriz para Ades0es ao programa.

Decidimos trabalhar para combater a Pirataria e Falsificacéo:
« Uniformizando a linguagem e entendimento relacionados com o tema || £}

E a midia continua dando espaco para os conceitos do programal
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Empresas comecam a usar o selo do Carro 100% / Caminhdo 100% | f&

O site www.carrol00.com.br saiu no prazo planejado e com mais conteudo;

» Atraves do Sindipecas nos associamos ao FNCP e juntos montamos uma

campanha de midia.

E 0s préximos passos

L



http://www.carro100.com.br/
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O que fazer para ajudar o Carro 100% / Caminh&o 100% :

e Adotando a Campanha:
 Contribuicao financeira;
« Amplificando a divulgacao dos conceitos e beneficios da Manutencao
Preventiva. [

» Adotando os conceitos da Manutencao Preventiva.
» Certificar sua empresa (se ela ainda ndo o €) e motivar seus parceiros de

negdcios a fazer o mesmo.

Lembrando que ja € hora de pensar no proximo periodo e cada um de
ndés continuara fundamental para a perenizacao do Carro 100% /
Caminhéao 100%.
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Obrigado e até o proximo ano!



	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8

