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GIPA

Um amigo consultor me falou:
« Tudo faz pensar que o crescimento do
mercado automotivo
chegou ao seu ponto mais alto. A partir de
agora a demanda esta satisfeita e a

renovacao do parque sera feita

progressivamente, tendo uma estagnacao

da produgao.»
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Jules Méline 1905
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GIRA

O Mercado esta mudando!
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% O mercado esta mudando !
GIRA

> 4 Os consumidores finais estdo mudando seus habitos quanto aos locais onde efetuam
a manutencao ou reparo de seus veiculos

Oleo lubrificante do motor

2002 2005
Posto de combustivel 43,1% 29,2%
Oficina mecéanica 23,1% 29,8%
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O mercado esta mudando !

Pneus Novos

2004 2006
Loja Multimarca Pneus 45,4% 34,9%
Hipermercado 9,8% 14,1%
Filtro de Oleo
2004 2006
Posto de combustivel 32,5% 27.,5%
Concessionaria 7,3% 12,4%
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As grandes ameacas !

« Empobrecimento da classe média.

 Risco de banalizacao dos componentes

. Produtos chineses mais baratos no mercado
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Empobrecimento da Classe Média

Taxas de troca anuais dos motoristas brasileiros

Amortecedores
Pastilhas de Freio

Pneus Novos

Brasil Argentina | Meéxico Espanha
14,6% 23,0% 20,0% 5,1%
41,0% 46,5% 55,0% 26,7%
31,6% 43,3% 33,0% 33,4%

Nossas ruas e estradas ndo sdo melhores que as da Argentina e do México!
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Risco de banalizacao dos Componentes

Taxas de troca anuais dos Filtros de Oleo

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

52,3% | 53,3% | 57,7% | 63,0% | 68,2% | 67,7% | 68,6%

A principio parece fantastico este aumento nas vendas, entretanto a percepc¢ao desse
aumento causou um excesso de fabricantes que, para competir, baixaram o0s precos.
Isso causa um Risco de Banalizacdo desses produtos, o que embora seja bom para

o consumidor final, ndo € bom para os fabricantes, para os distribuidores e nem
para os lojistas
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% Produtos chineses mais baratos no mercado
BB

O mercado de pneus novos
encolheu cerca de 40% para oS
fabricantes brasileiros!
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% Evolucdo do nimero de visitas aos
GllEA

prestadores de servico

100.000

90.000

80.000

70.000

2002 2003 2004 2005 2006

W Numero total de visitas (em milhares)  =&—Numero meédio de visitas / ano
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Precos das visitas
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( Evolucéo )

R$ 1.000
R$ 900

R$ 800

R$ 700

R$ 205 e
RS 142 R$ 169 R$ 186 R$ 186

R$ 500
R$ 400
R$ 300
R$ 200
I Preco médio Visita =@— Custo manutencéo R$ 100

R$ 0

2002 2003 2004 2005
N° Médio
5,13 5,09 4,65 4,52
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Evolucao do numero de visitas aos

prestadores de servico

30.000 -

25.000 A

20.000 A

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

% Numero Total de Visitas por afio —- Numero Medio de Visitas por afio
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Evolucdo do numero de visitas aos
prestadores de servico

4,37 4,31
60.000 -
-4
50.000 -
40.000 - -3
30.000 A
-2
20.000 A
10.000 A . -1
2005 2006 2007
% Numero total de visitas (en miles) =i~ Numero medio de visitas / afio
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Nl Evolucdo do nimero de visitas aos
GiPR prestadores de servico

45.000 ~ T4

40.000 A

35.000 -

30.000 -

25.000 A

20.000 -

15.000 -

2001 2002 2003 2004 2005 2006

== Numero total de visitas (en miles) -#-Numero medio de visitas / afio
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Motivo principal da visita

=)<
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( Evolucao do Motivo )

GI[°

40,1 40,5

~i— Especifica =% Preventiva

N° médio visitas: 5,13
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Motivo principal da visita

( Evolucao do Motivo )

—o— Especifica: problemas, averias, neumaticos,.... =X-Preventiva: cambio de aceite, revision,..

100 -
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70 o 58
T 60 59 58 S57
60 - ‘ ——
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40 - y— X X X X X
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en % de visitas
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Motivo principal da visita

( Evolucao do Motivo )

%
100 - —&— Especifica: problemas, averias, neumaticos,....
901 —X- Preventiva: cambio de aceite, revision,..
80 1
70 A
50 52 51 55 53 53 51
40 - 48 49 45 47 47 49
30 1
20 A
10 -
0 . . . . . .
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Tamanho dos mercados de Pds Vendas

. No Brasil: R$ 17,8 bilhdes

« Na Argentina: R$ 4,4 bilhGes
« No México: R$ 12,7 bilhdes

« Na Espanha: R$ 24 bilhdes
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Quem fica com este Dinheiro?
Divisao das visitas por circuitos

Centro

automotivo Funilaria
0,
o 3,4% 1,2%
Oficina troca Outros

de oleo 6,5%
Oficina6:1%
especialista

pneus
4,4%

naria

6,1%

Oficina mecéanica
52.2%

Borracharia
2,0%

Posto de gasolina
15,3%
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Quem fica com este Dinheiro?
Divisao das visitas por circuitos

Gomeria
Tradicional

Tall h 1,5%
aller de Chapay Gomeria

Pintura . .
Multiservicio
3,2%
7,6%
Lubricentro
/ 16,6%

‘Estacién de Servicio
4.1%

Taller
Independiente Concesionario
57,8% 7,8%
Otro lugar
1,4%
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Quem fica com este Dinheiro?
Divisao das visitas por circuitos

Llantera; 2,9% Taller f
ranqui-
ciado; 4,0%
Otros;
4.3%

Agencia;
14,8%

Taller mecanico
independiente;
74,0%
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Servicio rapido

Quem fica com este Dinheiro?
Divisao das visitas por circuitos

Concesionario /
Agente
34,3%

-1,3%

Otros

1,0%

-0,3%

1,6%

Autocentro

-0,5%

5,4%

Taller Neuméatico _—"

7,1%

-0,3%

Taller Multimarca
Taller de Chapay 48.0%

Pintura +1,8%
2,7% | +0,2%

* Recuadrado diferencia respecto al afio pasado
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& Uma s6 concluséo: E impossivel resistir a mudancga

GIRA

« A empresa que nao evoluiu nao tem futuro.
« Darwin: A evolucéo ¢ fruto da selecao natural.
« “Nao podemos prevér o futuro, mas podemos

prepara-lo”.
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GIRA

Estamos num setor apaixonante e de grande futuro
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GIRA

Muito Obrigado pela sua atencao!
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